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BUCOLICO JUNIOR ENTREPRENEURSHIP CURRICULUM

KIT DEL FORMATORE
MODULO: 	PATRIMONIO CULTURALE E IMPRENDITORIA
MANUALE DEL FORMATORE
Duration: 2x5 h

	Tempo
	Contenuto
	Esercizi / Metodi
	Materiali

	10’
	Introduzione
1. 1. Il formatore si presenta
2. 2. Diapositiva - Obiettivi
3. 3. Diapositiva - Programma
4. 4. Diapositiva - Agenda

Mi chiamo..., sono..., sono qui per conto...
Prima di iniziare, voglio raccontarvi cosa potete aspettarvi da questo workshop, come lavoreremo e quale sarà il risultato del nostro lavoro congiunto.
Gli obiettivi che ci siamo posti per questo workshop sono: ...
Perseguiremo questi obiettivi implementando il seguente programma: ...
E qualche informazione in più organizzativa: il workshop di oggi dura dal ... al ..., abbiamo programmato le pause alle ..., le pause dureranno ... min.

5. Il formatore può anche, se necessario, indicare altre informazioni rilevanti, ad es. l'ubicazione di servizi igienici, caffetterie, ecc. e definire le regole per bere o mangiare nella stanza del laboratorio
	Presentazione della lezione
	Presentazione
Computer, Proiettore o fogli mobili pre-fatti

	30”
	Perché voglio avviare la mia azienda in proprio 
Il formatore dice:
Voglio che vi parliate.
Quali cose importanti appariranno nella tua vita o quali cose importanti sarai in grado di fare quando avrai un'attività in proprio?
Il formatore divide i partecipanti in squadre di 3-4.
Incoraggia la discussione (15'). I partecipanti possono scrivere le loro conclusioni nel manuale a pagina 2. Dopo la discussione, invita alcune persone a condividere le ragioni per cui desiderano avere un'attività in proprio. (15').
	Lavoro di gruppo Discussione
	-

	60’
	Dibattito “Oxford Style” - "Il business esiste per fare soldi "- preparazione
Il formatore dice:
Vi invito ora al dibattito. Un dibattito è una discussione strutturata su un argomento specifico. In tale discussione, una squadra è favorevole alla tesi presentata e l'altra è contraria.
Tra un momento vi introdurrò ai principi di un tale dibattito, poi ci divideremo in squadre e sceglieremo per quale squadra sarà e quale sarà contro, e poi inizieremo a prepararci per il dibattito.
Per aiutarti, dirigerò il nostro lavoro in modo tale che tu faccia un passo alla volta. Ogni volta ti dirò cosa fare e quanto tempo hai per farlo.
Partiamo dai principi del dibattito.

Il trainer mostra le diapositive o mostra i flipchart preparati. (15')
Regole per il dibattito - vedi appendice Regole semplificate per il dibattito sullo stile di Oxford.

Il formatore gestisce il lavoro del gruppo secondo le istruzioni allegate. (45')

Il formatore divide i partecipanti in 3 squadre. Due squadre di 4 persone, che saranno i relatori del dibattito e una squadra di osservatori. Nomina un segretario. Se il gruppo di formazione è piccolo, il formatore può dividere i partecipanti in due sole squadre e omettere quei passaggi nel dibattito che coinvolgono gli osservatori.
	Lezione
Lavoro di gruppo
	Presentazione
Computer, proiettore o fogli mobili pre-fatti



	15’
	Pausa
	
	

	45’
	Dibattito “Oxford Style” - " "Il business esiste per fare soldi"

Il formatore conduce un dibattito (30')
Dopo il dibattito, il formatore chiede ai partecipanti di tornare ai loro posti e li invita a riflettere.

Il formatore dice:
Quali sono le tue conclusioni dopo questo dibattito? (15')
I partecipanti possono scrivere le loro conclusioni nel manuale a pagina 2.
	Discussione
	Post it, fogli di carta

	20’’
	Modello di business - introduzione
Il formatore dice:

Il funzionamento di ogni azienda può essere brevemente descritto utilizzando il cosiddetto business model canvas. Il quadro del modello di business mostra qual è l'essenza di un'azienda e come viene implementata. Poiché può essere presentato su una pagina A4, puoi vedere a colpo d'occhio di cosa tratta un'azienda.
L'area del modello di business contiene 9 campi interconnessi. Ora ti mostrerò come appare questo modello.

Il formatore fa una presentazione. Possono anche utilizzare una lavagna a fogli mobili precedentemente preparata con un modello di business e parlare dei suoi elementi, indicando il disegno.
Il formatore dice:
Utilizzeremo questa tela per analizzare esempi di diverse attività operative.
	Lezione
	Presentazione
Computer, proiettore

O fogli mobili 

	15’
	Pausa
	
	

	40’
	Modello di business – un esempio
Il formatore dice:
Guardiamo un film su una certa azienda che opera nella cittadina polacca di Żyrardów (Zheerardoof). Vediamo di cosa tratta questa attività, cosa produce, cosa è importante in essa e quale proposta di valore offre e per chi.
The trainer presents the video:
Stara Przędzalnia (Old Linen Mill) 15 "

Il formatore incoraggia la discussione:
Il formatore dice:
Facendo riferimento al nostro dibattito: questa azienda lavora per il risultato finanziario o ha altri obiettivi? Quali sono? Su cosa pensi che stia facendo soldi? Quali obiettivi non finanziari persegue?
Discussione (20 ')

Il formatore dice:
Who is the stakeholder in this project? Who is the customer directly or indirectly?
Il formatore aiuta a riconoscere che i clienti sono residenti in città, ma anche turisti, aziende con filiali a Stara Przędzalnia e autorità cittadine.
I partecipanti possono scrivere le loro conclusioni nel manuale a pagina 5.
	Lezione
Film
Discussione
	Computer, proiettore

	45’
	Modello di business: un esempio, continuazione
Il formatore dice: 
Formeremo 3 squadre e ciascuna squadra guarderà l’Old Linen Mill dal punto di vista di un altro cliente. Il tuo compito sarà riconoscere quale proposta di valore l'azienda offre a questo cliente e quegli elementi del modello di business che hai imparato dal film o che puoi indovinare da solo.
Il formatore divide i partecipanti in 3 squadre e assegna un cliente a ciascuna di esse (residenti, imprese, autorità cittadine). Ogni squadra riceve un modello vuoto (stampato o disegnato su una lavagna a fogli mobili). I team hanno 20 minuti per completare la tela. (5'+20')

Dopo aver completato il lavoro, i team presentano i loro modelli. Il formatore impegna gli altri partecipanti a discutere e compilare i campi vuoti (se possibile) (20')
	Lavoro di Gruppo
Discussione
	Stampa del modello di business o della tela disegnata sulla lavagna a fogli mobili

	15’
	Sintesi dei partecipanti
Il formatore riassume brevemente ciò che è stato discusso quel giorno. Richiama gli argomenti discussi e le conclusioni più importanti tratte dai partecipanti. Annuncia che il giorno successivo continueranno il viaggio per avviare un'impresa.
Invita i partecipanti a riflettere: la cosa più importante che ho scoperto/imparato oggi.
Se il tempo è poco, il formatore invita solo persone disposte a parlare. Se c'è più tempo (circa 2 minuti per partecipante), può invitare un giro di interventi con tutti che parlano a turno.
	Letture
Dibattito di gruppo
	- 

	5’
	Saluti e invito al giorno successivo
Il formatore ringrazia i partecipanti per il tempo trascorso insieme, li invita al giorno successivo del workshop, ricorda loro l'orario di inizio e saluta i partecipanti.
	Intervento del formatore
	- 



Fine della prima sessione. 


	Tempo
	Contenuto
	Esercizi / Metodi
	Materiali

	20’
	Inizio della seconda sessione
Il formatore riassume brevemente il giorno precedente. Chiede ai partecipanti le loro riflessioni sul giorno precedente. Consente a tutti di parlare a turno.
	Intervento del formatore
Interventi di gruppo
	-

	70’
	Enterprises supporting the environment and communities
Il formatore dice: 
Ieri abbiamo avuto modo di conoscere il modello di business e l'azienda il cui scopo, oltre al risultato economico, è quello di preservare la memoria storica della città.
Oggi useremo questo modello per guardare altre aziende.
Lavoreremo in team. Ogni team riceverà una descrizione di una determinata azienda e il vostro compito sarà descrivere chi è il cliente, qual è la proposta di valore, qual è il prodotto e quali sono le parti del modello di business che sei in grado di riconoscere dalla descrizione o grazie alla ricerca di informazioni su Internet.
Il formatore divide i partecipanti in squadre di 3-4 persone (max 5 squadre) e assegna casualmente a ciascuna una descrizione dell'azienda. Descrizioni disponibili: Open Therapy (Spagna), Adopta Un Abuelo (Spagna), Convert Art (Grecia), Sicilian Sheep Farmers' Network (Italia), Frantoio Santa Chiesa (Italia).
Fa circolare stampe o lavagne a fogli mobili con il del modello di business e destina 30' al lavoro. (5+30')
Al termine del lavoro, le squadre presentano i risultati del proprio lavoro. (30') Il formatore presenta la struttura della presentazione su una lavagna a fogli mobili/diapositiva e chiede ai partecipanti di seguirla:
gruppo target> proposta di valore> offerta> altri componenti della tela

Il formatore sottolinea come ciascuna di queste aziende contribuisca al rafforzamento della comunità o lavori per l'ambiente. Incoraggia la riflessione su come, dopo aver letto questi esempi, pensano di gestire un'impresa.
Cosa ne pensi, ottengono le persone che gestiscono tali società? Cosa è importante per loro? (5')
	Intervento del formatore
Lavoro di gruppo
Discussione
	Computer, proiettore
Fogli mobili
Stampe di casi aziendali
Stampa del modello di business o della tela disegnata sulla lavagna a fogli mobili

	15’
	Pausa
	
	

	30’
	Lavoro che dà felicità
Il formatore dice: 
Qualunque cosa tu abbia intenzione di fare nella tua vita, sarebbe bello se questa attività ti desse felicità e senso. Tali lavori soddisfano 3 condizioni:
• Si basano sui tuoi talenti. Non talenti artistici, ma su cose che ti vengono facilmente. Puoi avere talento per il networking, per appianare i conflitti, per l'organizzazione o per i numeri.
• Darti gioia
• Sei la tua vocazione. Non solo i medici o gli insegnanti hanno una vocazione, ma anche un contabile o un impiegato che vedono il proprio lavoro come parte di qualcosa di più grande, possono avere una vocazione. Lavorando con la tua vocazione, cambi in meglio un minuscolo pezzo di mondo, rendendo la vita degli altri migliore, più facile, più confortevole.
Ora ti incoraggio a fare un esercizio individuale in cui guarderai ai tuoi talenti, alle cose che ti rendono felice e alla tua vocazione. Apri i tuoi libri di testo a pagina 7 e fai l'esercizio. Nelle pagine seguenti troverai esempi di talenti dell'Istituto Gallup che possono aiutarti a vedere dove puoi guardare in te stesso. Se vuoi, puoi anche chiamare qualcuno e chiedere loro dei tuoi talenti. Questo può essere utile perché spesso sottovalutiamo ciò che ci viene facilmente e quindi non sviluppiamo i nostri talenti, credendo che anche tutti gli altri abbiano questa capacità e che non sia niente di straordinario. Il che ovviamente non è così. (5')
Il formatore dà ai partecipanti 15' per completare la sezione Talent, poi 5' per completare le sezioni Joy e Calling. (25')
	Lezione
Lavoro individuale col manuale
	Manuale

	35’
	Lavoro che dà felicità – lavoro di gruppo 
Il formatore divide i partecipanti in gruppi di 3. 
Il formatore dice: 
Immagina che voi tre abbiate avuto un'idea imprenditoriale. Sarà un'attività coerente con i tuoi talenti e la tua vocazione, ti darà gioia, ma riguarderà anche qualcosa di cui una comunità locale o l'ambiente circostante hanno bisogno.

Compito: discutere i risultati di ogni persona e pensare insieme:
1.quale attività o che tipo di impresa può collegare tutte e tre le aree (talento, gioia, chiamata) per ogni persona - brainstorming
2.cosa ogni persona può contribuire alla comunità (30')
	Lavoro di gruppo
	-


	20’
	Work that brings happiness - brainstorm 
Il formatore dice: 
Lo sapevi che negli Stati Uniti esiste un'intera industria di persone che abbracciano altre persone professionalmente? Proprio come la mamma abbraccia il suo bambino o l'amico lo stanno abbracciando. I coccoloni professionisti guadagnano tra $ 40- $ 80 l'ora più mance. Sembra una stupida idea imprenditoriale.
La scienza ha dimostrato che le persone hanno bisogno del tocco degli altri per svilupparsi correttamente e per regolare le proprie emozioni. Non siamo fatti per essere autosufficienti, ma viviamo in un mondo in cui molte persone soffrono per la mancanza di contatto umano, che non è legato al sesso. E quando sei solo, non c'è nessun'altra persona che ti aiuti a regolare le tue emozioni e questo può diventare opprimente.
C'è un'esigenza sul mercato, quindi ci sono anche professionisti che la soddisfano.
Ve ne parlo per dimostrare che se qualcosa è stupido e funziona, significa che non è stupido. Quindi cerchiamo di trovare quante più idee possibili per ciò di cui le vostre comunità locali potrebbero aver bisogno. Pensa a cosa manca nel tuo ambiente più vicino e come può essere migliorato. Lo scriverò su una lavagna a fogli mobili. E non ci sono idee stupide.

Il formatore annota le idee emergenti.
	Lezione
Brainstorming
	Fogli mobile
Marcatori

	15’
	Pausa
	
	

	55’
	Business a servizio della comunità
Il formatore dice: 
Ora pensa o scegli tra quello che hai inventato finora, che tipo di attività potresti avviare e quale sarebbe la sua missione, quale motivo di esistenza, quali benefici porterà alla comunità. Hai 5 minuti per discutere e scegliere.
Il formatore concede tempo per la discussione. (5')
Il formatore dice: 
Prendi il modello di business e inizia a compilare i primi due campi. Descrivi il gruppo target: che tipo di persone sono, a che età, dove vivono, cosa sognano, di cosa hanno bisogno. Quindi, descrivi la proposta di valore che vuoi fare loro. Come vuoi rendere qualcosa nella loro vita più piacevole, comodo o meno costoso? Solo allora inizi a pensare a quale prodotto o servizio soddisferà quella proposta di valore. Quali caratteristiche dovrebbe avere, cosa dovrebbe essere confezionato, come dovrebbe essere consegnato per soddisfare le esigenze del gruppo target. Hai 15 minuti per farlo. (15')

OPZIONE:
Il formatore dice: 
Per i prossimi 15 minuti, compila il più possibile i campi rimanenti del modello di business. (15')
Il formatore invita 2 - 3 squadre a presentare la loro idea. Chiede di limitare la presentazione al pubblico di destinazione, alla proposta di valore e al prodotto/servizio. (20’)
	Lavoro di gruppo
	Stampa del modello di business o della tela disegnata sulla lavagna a fogli mobili

	30’
	Sintesi dei partecipanti
Il formatore riassume brevemente ciò che è stato discusso quel giorno. Richiama gli argomenti discussi e le conclusioni più importanti tratte dai partecipanti.
Incoraggia la riflessione: 1. qual è la cosa più importante che ho imparato oggi sull'imprenditorialità e 2. su me stesso come futuro imprenditore.
Il formatore chiede alla prima persona disposta a parlare. Dopodiché, chiede loro di invitare un'altra persona a parlare. Il formatore si assicura che tutti parlino (purché non comunichino chiaramente che non vogliono parlare).
	Discussione di gruppo
	-

	10’
	Sintesi e saluti
Il formatore consiglia libri e altre fonti.
Il formatore ringrazia i partecipanti per il tempo trascorso insieme.
Il formatore saluta i partecipanti.
	Intervento del formatore
	-



Preparazione:
• Inserisci le informazioni su di te nella presentazione
• Letteratura - nella lingua locale, in particolare Alexander Osterwalder "Business Model Generation" e Cal Newport "So Good They Can't Ignore You" (se disponibile)
Materiali:
• Presentazione o lavagna a fogli mobili pre-fatta
• Computer, proiettore
• Lavagna a fogli con fornitura di fogli
• Marcatori
• Manuale del partecipante
• Stampa del modello di business o della tela disegnata sulla lavagna a fogli mobili. Questi sono necessari per 3 esercizi: 3 per il primo esercizio, 5 per il secondo e tante quante saranno le squadre di 3 persone previste, a seconda delle dimensioni del gruppo (numero previsto di partecipanti diviso 3 più riserva)
• Post it, fogli di carta
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