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BUCOLICO JUNIOR ENTREPRENEURSHIP CURRICULUM

MATERIAŁY TRENERSKIE
MODUŁ: 	DZIEDZICTWO KULTUROWE I PRZEDSIĘBIORCZOŚĆ
KONSPEKT TRENERA
Czas trwania warsztatu: 2x5 godz.

	Czas
	Przebieg
	Metody
	Materiały

	10’
	Wprowadzenie do szkolenia
1. Przedstawienie się
2. Cele szkolenia
3. Program
4. Agenda

Nazywam się..., jestem..., reprezentuję...
Zanim zaczniemy chcę Wam zaprezentować informacje na temat tego, czego możecie się spodziewać na tym warsztacie, jak będziemy pracować i co ma być efektem naszej wspólnej pracy.
Cele, jakie stawiamy sobie na ten warsztat, to: ...
Te cele będziemy przechodzić realizując taki program:...
I jeszcze kilka informacji organizacyjnych: dzisiejszy warsztat trwa od... do..., zaplanowaliśmy w jego trakcie przerwy o ...., przerwy będą trwały ...min.

Trener może też w razie potrzeb wskazać inne istotne informacje, np. lokalizację toalet, kafeterii, etc. oraz określić pierwsze zasady co do picia napojów czy jedzenia na sali warsztatowej.

	Wykład
Prezentacja
	Prezentacja, komputer, rzutnik

Opcja:
przygotowane flipcharty

	30”
	Dlaczego chcę mieć swój własny biznes
Trener mówi:
Chcę was zaprosić do tego, byście z kilkoma osobami porozmawiali. 
Jakie ważne rzeczy pojawią się w Twoim życiu albo jakie ważne rzeczy będziesz mógł/mogła robić, gdy będziesz mieć własną firmę?
Trener dzieli uczestników na 3,4-osobowe zespoły
Zaprasza do dyskusji (15'). Swoje wnioski mogą uczestnicy zanotować w podręczniku na stronie 2.

Po dyskusji zaprasza kilka osób do podzielenia się własnymi powodami planowania własnego biznesu. (15').
	Praca w grupach Dyskusja
	-

	60’
	Debata oksfordzka - "Biznes istnieje po to, by przynosić pieniądze" przygotowanie  
Trener mówi:
Zapraszam was teraz do debaty. Debata to taka uporządkowana dyskusja na określony temat. W takiej dyskusji jeden zespół jest za przedstawioną tezą, a drugi jest przeciw. 
Za chwilę przedstawię wam zasady takiej debaty, potem podzielimy się na zespoły i wybierzemy który zespół będzie za, a który przeciw, a następnie przystąpimy do przygotowywania się do debaty.
Żeby wam pomóc, będę kierować naszą pracą w taki sposób, żebyście robili jeden krok naraz. Za każdym razem będą mówić co macie robić i ile czasu na to macie.
Zacznijmy od zasad debaty.

Trener wyświetla slajdy lub pokazuje przygotowane flipcharty. (15')
Zasady debaty – patrz załącznik Uproszczone Zasady Debaty Oksfordzkiej.

Trener zarządza pracą grupy zgodnie z załączoną instrukcją. (45')

Trener dzieli uczestników na 3 zespoły. Dwa zespoły po 4 osoby, biorące udział w debacie oraz zespół obserwatorów. Wyznacza sekretarza. Jeżeli grupa szkoleniowa jest nieliczna, trener może podzielić uczestników tylko na dwa zespoły i pomijać te kroki w debacie, które angażują obserwatorów.
	Wykład
Praca w grupach
	Prezentacja, komputer, rzutnik

Opcja:
przygotowane flipcharty

	15’
	Przerwa
	
	

	45’
	Debata oksfordzka - "Biznes istnieje po to, by przynosić pieniądze" 
Trener przeprowadza debatę (30')
Po zakończonej debacie trener prosi uczestników, żeby wrócili na swoje miejsca i zaprasza do refleksji.

Trener mówi:
Jakie są wasze wnioski po tej debacie? (15')
Uczestnicy mogą zanotować swoje wnioski w podręczniku na str. 2.
	Dyskusja
	Post it, kartki

	20’’
	Kanwa modelu biznesu - wprowadzenie 
Trener mówi:
Działanie każdego biznesu daje się zwięźle opisać stosując tzw. kanwę modelu biznesu. Kanwa modelu biznesu pokazuje jaka jest istota danego biznesu oraz w jaki sposób jest ona realizowana. Ponieważ daje się ją zapisać na jednej stornie A4, jednym rzutem oka można się zorientować o co chodzi w danej firmie.
Kanwa modelu biznesu zawiera 9 pół, które są ze sobą nawzajem połączone. Pokażę Wam teraz jak wygląda taka kanwa.

Trener prezentuje prezentację. Może też użyć przygotowanego wcześniej flipcharta z narysowaną kanwą modelu biznesowego i opowiadać o jego elementach, wskazując na rysunku.

Trener mówi:
Będziemy używać tej kanwy do analizowania przykładów różnych działających biznesów. 

	Wykład
	Prezentacja, komputer, rzutnik

Opcja:
przygotowane flipcharty

	15’
	Przerwa
	
	

	40’
	Kanwa modelu biznesu – przykład
Trener mówi:
Zapraszam was do obejrzenia filmu o pewnej firmie, która działa w niewielkim polskim mieście Żyrardów (Zheerardoof). Posłuchajcie na czym polega ten biznes, na czym zarabia, co jest w nim ważne i jaką propozycję wartości oferuje i komu.
Trener prezentuje film:
Stara Przędzalnia (Old Linen Factory) 15"

Trener zaprasza do dyskusji.
Trener mówi:
Nawiązując do naszej debaty - czy ta firma działa dla wyniku finansowego, czy ma tez inne cele? Jakie? Jak myślicie, na czym zarabia pieniądze? Jakie pozafinansowe cele realizuje? 
Dyskusja (20')

Trener mówi:
Kto jest interesariuszem tego przedsięwzięcia? Kto jest klientem wprost albo pośrednio?
Trener pomaga rozpoznać, że klientami są mieszkańcy miasta, ale też turyści, biznesy, które mają swoje oddziały w Starej Przędzalni oraz władze miasta.
Trener zachęca do zanotowania najważniejszych rzeczy w podręczniku (str. 5)


	Wykład
Film
Dyskusja 
	Komputer
Rzutnik

	45’
	Kanwa modelu biznesu – przykład c.d.
Trener mówi:
Podzielimy się na 3 zespoły i każdy zespół przyjrzy się Starej Przędzalni z punktu widzenia innego klienta. Waszym zadaniem będzie rozpoznać jaką propozycję wartości firma oferuje temu klientowi oraz te elementy modelu biznesu, o których się dowiedzieliście z filmu lub możecie się sami domyśleć.

Trener dzieli uczestników na 3 zespoły i każdemu przydziela klienta (mieszkańcy, biznesy, władze miasta). Każdy zespół dostaje pusty szablon (wydrukowany albo narysowany na flipcharcie). Zespoły mają 20 minut na wypełnienie kanwy. (5'+20')

Po zakończeniu prac, zespoły prezentują swoje szablony. Trener angażuje pozostałych uczestników do uzupełnienia pustych pól (w miarę możliwości) (20')
	Praca w grupach
Dyskusja
	Wydruk kanwy lub kanwa narysowana na flipcharcie

	15’
	Runda podsumowująca
Trener podsumowuje krótko to, o czym była mowa tego dnia. Przypomina po kolei omawiane tematy oraz najważniejsze wnioski, które uczestnicy wyciągnęli. Zapowiada, ze kolejnego dnia będą kontynuować podróż do założeniu biznesu.
Zaprasza do refleksji: czego ważnego dowiedziałam/dowiedziałem się dziś.
Jeżeli jest mało czasu, zaprasza do wypowiedzi chętne osoby. Jeśli czasu jest więcej (ok. 2 minut na uczestnika), może poprowadzić rundę, w której wypowiadają się wszyscy.
	Wykład
Runda
	- 

	5’
	Pożegnanie i zaproszenie na kolejny dzień warsztatów
Trener dziękuję uczestnikom za wspólny czas, zaprasza na kolejny dzień warsztatów, przypomina godzinę rozpoczęcia oraz żegna się z uczestnikami.
	Wypowiedź trenera
	- 



Koniec pierwszego dnia warsztatów. 


	Czas
	Przebieg
	Metody
	Materiały

	20’
	Rozpoczęcie drugiego dnia warsztatów
Trener krótko przypomina o czym była mowa poprzedniego dnia. Pyta uczestników o to, z czym zaczynają kolejny dzień.
Odpowiedzi przyjmuje w formie rundy, po kolei od każdego uczestnika.
	Wypowiedź trenera Runda
	-

	70’
	Przedsiębiorstwa wspierające otoczenie i społeczności
Trener mówi:
Wczoraj poznaliśmy kanwę modelu biznesowego oraz przedsiębiorstwo, którego celem działania, oprócz wyniku finansowego, jest zachowanie pamięci historycznej miasta.
Dziś będziemy ponownie używać kanwy, by się przyglądać innym przedsiębiorstwom.
Będziemy pracować w zespołach. Każdy zespół otrzyma opis pewnej firmy, a Waszym zadaniem będzie opisać, kto jest klientem, jaka jest propozycja wartości, jaki jest produkt oraz te części kanwy modelu biznesu, które będziecie w stanie rozpoznać czy z opisu, czy z badania informacji w internecie.
Trener dzieli uczestników na 3-4 osobowe zespoły (max 5 zespołów) i każdemu losowo przydziela opis firmy. Dostępne opisy: Open Therapy (Spain), Adopta Un Abuelo (Spain), Convert Art (Greece), Sicilian Sheep Farmers' Network (Italy), Olive Mill Santa Chiesa (Italy).
Daje zespołom karty lub flipcharty z kanwa modelu biznesowego oraz przydziela 30' na pracę. (5+30')

Po skończonej pracy zespoły prezentują wyniki swoich prac. (30') Trener na flipcharcie/slajdzie prezentuje strukturę wypowiedzi:
grupa docelowa > propozycja wartości > produkt/oferta > pozostałe elementy kanwy

Trener wskazuje, jak każda z tych firm przyczynia się do wzmacniania społeczności albo działa na rzecz środowiska. Zachęca do refleksji jak po zapoznaniu się z tymi przykładami myślą o prowadzeniu firmy. 
Co ważnego dają takie firmy osobom, które je prowadzą? (5')
	Wypowiedź trenera
Praca grupowa
Dyskusja
	Komputer
Rzutnik
Flipchart
Opisy firm
Wydruk kanwy lub kanwa narysowana na flipcharcie

	15’
	Przerwa
	
	

	30’
	Praca dająca szczęście
Trener mówi:
Cokolwiek planujesz robić w życiu, dobrze by było, żeby to zajęcie dawało Ci szczęście i poczucie sensu. Takie zajęcia spełniają 3 warunki: 
· są oparte na twoich talentach i nie chodzi tu o talenty artystyczne, tylko o rzeczy, które przychodzą ci z łatwością. Można mieć talent do nawiązywania kontaktów, do łagodzenia konfliktów, do organizowania czy do liczb
· sprawiają ci przyjemność
· są twoim powołaniem. Nie tylko lekarze czy nauczyciele pracują z powołania, tak samo księgowa czy urzędnik, widzący swoją pracę jako część czegoś większego - także może pracować z powołaniem. Pracując z powołaniem, zmieniasz jakiś malutki kawałek świata na lepszy - sprawiając, że innym jest lepiej, lżej, wygodniej.
Zaproszę Was teraz do indywidualnego ćwiczenia, w którym przyjrzycie się swoim talentom, rzeczom, które sprawiają radość i powołaniu. Otwórzcie wasze podręczniki na str. 7 i wykonajcie ćwiczenie. Na kolejnych stronach macie przykłady talentów wg Instytutu Gallupa, które mogą wam pomóc zorientować się, gdzie możecie w sobie szukać. Jeżeli chcecie, to możecie zadzwonić też do bliskiej osoby i zapytać ją o wasze talenty. To może być pomocne, bo często nie doceniamy w sobie tego, co przychodzi nam z łatwością i w ten sposób nie rozwijamy własnych talentów, sądząc, że wszyscy inni także mają taką umiejętność i że to nic nadzwyczajnego. (5')

Trener daje uczestnikom 15' na wypełnienie części Talent, potem po 5' na wypełnienie części Przyjemność i Powołanie. (25')
	Wykład
Praca indywidualna z podręcznikiem
	Podręcznik uczestnika

	35’
	Praca dająca szczęście - zadanie grupowe 
Trener dobiera uczestników w grupy 3-osobowe. 
Trener mówi:
Wyobraźcie sobie, że macie we trójkę obmyśleć pomysł na biznes. Będzie to biznes, który będzie zgodny z waszymi talentami i powołaniem, będzie wam dawać radość, ale też będzie dotyczył czegoś, czego potrzebuje jakaś lokalna społeczność czy wasze otoczenie

Zadanie: przedyskutować kolejno wyniki każdej osoby i wspólnie zastanowić się: 
1. jakie zajęcie, jakiego rodzaju przedsięwzięcie może łączyć wszystkie trzy obszary dla każdej z osób - burza mózgów
2. co każda z osób może wnieść do społeczności (30')
	Praca w grupach
	-


	20’
	Praca dająca szczęście - burza mózgów 
Trener mówi:
Czy wiecie, że w Stanach Zjednoczonych funkcjonuje cała branża osób, które profesjonalnie przytulają innych ludzi? Tak jak mama przytula dziecko albo przytulają się przyjaciele. Profesjonalni przytulacze zarabiają między 40 a 80 dolarów za godzinę plus napiwki. Wydaje się, że to głupi pomysł na biznes. 
Nauka dowiodła, że ludzie potrzebują dotyku innych, żeby się prawidłowo rozwijać oraz do tego, by regulować swoje emocje. Nie zostaliśmy stworzeni by być samowystarczalni, ale żyjemy w takim świecie, że wiele osób cierpi z powodu braku dobrego dotyku, takiego, który nie wiąże się z seksem. A jak się jest samemu, nie ma innej osoby, która nam się pomoże wyregulować, to emocje potrafią przytłoczyć.
Jest na rynku potrzeba, więc są tez profesjonaliści, którzy ją zaspokajają.
Opowiadam wam o tym, żeby pokazać, że jak coś jest głupie, a działa, to znaczy, ze nie jest głupie. To wymyślmy razem jak najwięcej pomysłów na to, czego wasze lokalne społeczności mogą potrzebować. Pomyślcie o tym, czego brakuje w waszym otoczeniu, co mogłoby je ulepszyć lub upiększyć. Ja zapiszę to na flipcharcie. I nie ma głupich pomysłów.

Trener zapisuje pojawiające się pomysły.

	Wykład
Burza mózgów
	Flipchart
Pisaki

	15’
	Przerwa
	
	

	55’
	Biznes w służbie społeczności
Trener mówi:
Teraz zastanówcie się albo wybierzcie z tego, co wymyśliliście do tej pory, jaki biznes moglibyście założyć i jaka byłaby jego misja, jaki powód istnienia, jakie korzyści niesie do społeczności. Macie 5 minut na dyskusję i wybór.
Trener daje czas na dyskusję. (5')
Trener mówi:
Weźcie kanwę modelu biznesowego i zacznijcie wypełniać pierwsze dwa pola. Opiszcie grupę docelową - co to za ludzie, w jakim wieku, gdzie mieszkają, o czym marzą, czego potrzebują. Dalej opiszcie propozycję wartości, jaka chcecie im złożyć. Jak chcecie sprawić, żeby coś w ich życiu stało się przyjemniejsze, wygodniejsze albo tańsze? Dopiero wtedy zastanówcie się, jak będzie wyglądał wasz produkt lub usługa. Jakie powinien mieć cechy, w co powinien być opakowany, w jaki sposób dostarczony, by było to zgodne z potrzebami grupy docelowej. Macie na to 15 minut. (15')
OPCJA:  
Trener mówi:
Przez następne 15 minut wypełnijcie pozostałe pola kanwy modelu biznesowego – na tyle na ile jesteście w stanie. (15')

Trener zaprasza 2 - 3 zespoły do zaprezentowania swojego pomysłu. Prosi o ograniczenie się do określenia grupy docelowej, propozycji wartości oraz produktu/usługi. (20')
	Praca grupowa
	Wydruk kanwy lub kanwa narysowana na flipcharcie

	30’
	Runda podsumowująca
Trener podsumowuje krótko to, o czym była mowa tego dnia. Przypomina po kolei omawiane tematy oraz najważniejsze wnioski, które uczestnicy wyciągnęli. 
Zaprasza do refleksji: czego najważniejszego dowiedziałam/dowiedziałem się dziś o 1. przedsiębiorczości oraz 2. o sobie jako przyszłym przedsiębiorcy.
Trener prosi by zgłosiła się pierwsza osoba chętna do wypowiedzi. Po wypowiedzi dziękuje jej i prosi o zaproszenie do wypowiedzi następnej osoby. Trener dba o to, by każdy się wypowiedział (o ile jasno nie zakomunikuje, że nie chce się wypowiadać). 
	Runda
	-

	10’
	Zamknięcie warsztatu i pożegnanie
Trener rekomenduje literaturę. 
Trener dziękuje uczestnikom za wspólnie spędzony czas.
Trener żegna się z uczestnikami.
	Wypowiedź trenera
	-



Przygotowanie:
· Uzupełnić w prezentacji informacje o sobie 
· Literatura – książki dostępne na krajowym rynku, szczególnie Alexander Osterwalder „Tworzenie modeli biznesowych”
Materiały:
· Prezentacja lub przygotowane wcześniej flipcharty
· Komputer, rzutnik
· Flipchart z zapasem kartek
· Pisaki
· Podręcznik uczestnika
· Wydruki kanwy modelu biznesowego (lub przygotowane flipcharty z narysowaną kanwą – potrzebne do 3 ćwiczeń: 3 szt. do pierwszego, 5 szt. do drugiego oraz tyle sztuk, ile przewidywanych zespołów 3-osobowych, w zależności od liczebności grupy (plus zapas) 
· Post it, kartki
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